_UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO DPoc 1ap - Tu do - Hanh phiic

So: 2208 /SGDDT-VP Ninh Binh, ngay /6thang 6 nam 2026
V/v thuc hiép Luat Ti€p cong dan
(stra d61, bo sung) va Nghi dinh
cua Chinh phu ve tiép cong dan

Kinh guri: - Cac phong thudc So;
- Céc co s6 giao duc truc thude;
- UBND cac xa, phuong.

Thuc hién Cong van s6 3502/UBND-BTCD ngay 27/5/2026 cua UBND
tinh ban hanh vé viéc thuc hién Luét Tiép cong dan (sua doi, bo sung) va Nghi
dinh sd 154/2026/NP-CP ngay 15 thang 5 nim 2026 caa Chinh phu quy dinh
chi tiét mot sd diéu va bién phap to chirc thi hanh Luét Tiép cong dan (cac vin
ban co6 hi¢u lyc thi hanh tir ngay 01/7/2026).

Dé cong tac tiép cong dan trong nganh Gido duc va Pao tao (GDDT) duoc
trién khai dong bd, bao dam ding quy dinh cta phap luat ngay khi cac vin ban
trén co6 hiéu luc, S GDDT yéu cAu céc phong thudce S&, cac co s& giao duc thuc
hién mét s6 ndi dung sau:

1. Van phong S&

- Chu tri ra soat quy trinh tiép cong dan cia co quan S&, tham muu, xay
dung Quyét dinh ban hanh Noi quy, Quy ché tiép céng dan cua S& GDPT (thay
thé cac Noi quy, Quy ché cii) dé ap dung tir 01/7/2026.

- Lam dau méi thuong xuyén ra soat, nim bét tinh hinh don thu, khiéu nai,
t6 cao (KN, TC), kién nghi, phan anh (KNPA) trong toan nganh. Kip thoi tham
muu Linh dao S& phwong an xur 1y, ddi thoai truc tiép ddi vai cac vu viée dong
nguoi, phuc tap, kéo dai.

- Téng hop ho so, tai liéu vu viée; thuc hién nghiém tac ché do bao céo
dinh ky, dot xuét giri Thanh tra tinh, Ban Tiép cong dan tinh theo dung quy dinh.

- Chuén bi cac diéu kién vé co s& vat chit tai Phong Tiép cong dan cua co
quan So dam bao dung quy dinh; niém yét cong khai, rd rang Noi quy tiép cong
dan va Lich tiép cong dan cta Lanh dao S¢ dé cong dan tién theo ddi, lién hé.

- Chii dong xay dung phuong an phdi hop vdi co quan Cong an trén dia
ban dé bao dam an ninh, trat ty va an toan cho can bo tiép cong dan va nguoi
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dan tai Tru s& co quan Sé theo quy dinh, dac biét khi phat sinh cac vu viéc khiéu
kién dong nguo1i, phuc tap.

2. Cac phong thugc Sé

- Thuong xuyén ra soat, nim bt tinh hinh don thu KN, TC, KNPA lién
quan dén linh vuc phu trach cta phong minh dé c6 phuong an tham muu giai
quyét dat diém, khong dé kéo dai.

- Khi phét sinh vu viéc cong dan dén KN, TC, KNPA lién quan dén chuc
nang, nhiém vu cta phong, Trudng phong co trach nhiém cir cong chirc am hiéu
chuyén mén, nam rd vy viée tryc tiép tham gia phdi hop cing Vian phong S¢ dé
tiép cong dan. Kip thoi giai thich, tra 151 va huéng dan cong dan bao dam thau
tinh, dat 1y, ding quy dinh cta phap luét.

3. Cac don vi truce thugc Sé&

- Ra soat, bd tri dia diém tiép cong dan ri€ng biét tai don vi ddm bdo dung
quy dinh;

- Ra soat, stra d6i va ban hanh Noi quy, Quy ché tiép cong dan cua don vi
va Niém yét cong khai tai dia diém tiép cong dan, trén Cong thong tin dién tir
cua don vi.

- Thu trudng don vi chiu trach nhiém phan cong vién chic cé chuyén
mon, am hiéu phap luat, c6 thai do chuan myuc 1am nhiém vu tiép cong dan
thuong xuyén. Truc tiép Thu truong don vi phai thuc hién nghiém tuc lich tiép
cong dan dinh ky, dot xuét tai don vi theo dang quy dinh.

4. Pé nghi UBND ciac xa, phuwong

- Can clr chtre ning quan 1y nha nudc vé gido duc trén dia ban, dé& nghi
UBND cac xa, phuong kip thoi chi dao céc co sé gido duc thudoc pham vi quan
1y t6 chitc quan triét, trién khai thyc hién nghiém tac Luat Tiép cong dan (sira
d6i, bd sung) va Nghi dinh s6 154/2026/ND-CP ngay 15 thang 5 nim 2026 cua
Chinh phu.

- Thudng xuyén phdi hop, thong tin kip thoi két qua giai quyét cac don
thu KN, TC, KNPA lién quan dén linh vuc gido duc trén dia ban vé S& GDPT.
bic biét d6i v6i cac vu viée do S& GDDT ¢ phiéu chuyén don vé UBND cép
xd, phuong xem xét, giai quyét; dé nghi phan hoi két qua xir Iy bang vin ban dé
S& GDDT tong hop tinh hinh giai quyét don thu trong toan nganh theo quy dinh.
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S¢ Gido duc va Pao tao yéu cau cac don vi nghiém thc trién khai thuc
hién. Trong qua trinh trién khai thuc hién néu c6 kho khan, vuong méc, cac don
vi kip thoi phan anh vé S6 GDPT (qua Vin phong Sé) dé phdi hop giai quyét./.

Noi nhin: KT. GIAM POC
- Nhu trén; p . -
- UBND tinh; PHO GIAM DOC

- Thanh tra tinh;

- Giam dbc So;

- Cac Pho Giam dbc So;

- Cac CSGD trén dia ban tinh;
- Cong TTPT;

- Luu: VT, VP.

Pinh Quéc Truwong
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